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Weingarten™:

Alters- und Pflegeheim Oltcn

Pflegeleitbild

Ethik und Menschenbild

Unser Menschenbild ist gepragt von einer positiven Grundhaltung. Wir sind politisch und
konfessionell neutral und stehen allen sozialen Schichten offen. Niemand wird wegen seiner
finanziellen Situation in irgendeiner Weise bevorzugt oder benachteiligt.

Pflege und Betreuung

Die Bewohnerinnen und Bewohner werden individuell nach ihren Ressourcen gepflegt und
begleitet. Dabei werden ihre Wiinsche respektiert und den Bewohnerinnen und Bewohner
angepasst umgesetzt.

Die Pflege und Betreuung wird so gestaltet, dass die Bewohnerinnen und Bewohner sich hier
wohl fiihlen kénnen. Dabei werden sie in ihrer Wiirde respektiert und geachtet.

Essen und Trinken

Wir offerieren den Bewohnerinnen und Bewohner eine ausgewogene Ernahrung, die ihren
Bediirfnissen, und so weit als moglich, ihren Wiinschen entspricht. Die Freude am Essen soll
erhalten bleiben.

Wohnen im Alters- und Pflegeheim Weingarten

Unsere Bewohnerinnen und Bewohner leben in Eigenverantwortung und Selbstbestimmung
in einem geschiitzten Umfeld. Es ist unser Bestreben, die Lebensqualitdt beizubehalten und
wenn moglich zu verbessern.

Bei Verschlechterung des Gesundheitszustandes werden belastende Symptome gelindert.
Die ethischen Richtlinien werden jederzeit beachtet.

Angehdrige

Mit den Angehdorigen fiihren wir eine partnerschaftliche Kommunikation, indem wir
Informationen und Bediirfnisse austauschen. Angehdérige sollen jederzeit wissen, an wen sie
sich wenden kénnen, wenn sie Bediirfnisse oder Fragen haben. In Krisen werden auch sie
begleitet.

Arztliche Versorgung

Die Bewohnerinnen und Bewohner werden durch ihren Hausarzt betreut. Die adrztliche
Versorgung ist zu jedem Zeitpunkt durch ihren Hausarzt, unseren Heimarzt oder den
Notfallarzt gewahrleistet. Die interdisziplindre Zusammenarbeit wird geférdert.

Flihrung

Wir sind uns bewusst, dass wir unseren Auftrag in der Gesellschaft nur dann gut erfiillen
kénnen, wenn wir zielgerichtet zusammenarbeiten und uns in unseren Aufgaben
unterstiitzen und ergédnzen. Jede dieser Aufgaben ist wichtig; wir leben auf allen Stufen
Klarheit, gegenseitige Wertschatzung, offene Kommunikation und Vertrauen.

Eintritt

Durch einen sorgfiltig vorbereiteten Eintritt férdern wir die Integration in die neue
Gesellschaft. Die Angehorigen werden in diesen Prozess mit einbezogen.

Information und Kommunikation

Wir informieren offen, klar, friihzeitig und sachlich. Die Kommunikation ist auf allen Stufen
gepragt von gegenseitiger Wertschatzung.



Aktivierung und Alltagsgestaltung

Mit Berticksichtigung ihrer Biografie werden die Bewohnerinnen und Bewohner in die
Alltagsgestaltung einbezogen und in ihrer Selbstbestimmung geférdert. Mit jahreszeitlichen
Festen, Anldssen und Ausflligen bereichern wir ihren Alltag.

Religion

Das Alters- und Pflegheim Weingarten ist konfessionell neutral. Damit ist die
Religionsfreiheit gewahrleistet. Wir respektieren die Weltanschauung der Bewohnerinnen
und Bewohner, ohne sie in irgendeiner Weise zu beeinflussen.

Wir legen grossen Wert auf eine gute Zusammenarbeit mit den Kirchen, damit die
professionelle geistliche und spirituelle Begleitung der Bewohnerinnen und Bewohnern,
nach ihren Wiinschen, gewahrleistet werden kann.

Kosten und Wirtschaft

Durch sorgfaltigen Umgang mit den personellen Ressourcen und Materialien und durch
bereichsiibergreifendes Arbeiten bieten wir kostenbewusst eine hervorragende Qualitt.
Fort- und Weiterbildung

Durch gezielte Fort- und Weiterbildung gewahrleisten wir einen qualitativ hohen
Pflegestandard.

Qualitatssicherung

Wir verbessern stetig die Qualitit durch die Einhaltung der Vorgaben des RAI-
Qualitdtskonzeptes auf der Bewohner- und der Heimebene (RAI-Handbuch, 5.35). Die
interdisziplindr zusammengesetzte Qualitdtssteuerungsgruppe wertet die Q-Indikatoren aus,
begriindet diese und erarbeitet Losungen. Die Resultate werden in internen
Weiterbildungen kommuniziert und geschult.

Wir wollen uns kontinuierlich verbessern, indem wir diesen Qualitdtsprozess stets

Uberdenken, evaluieren und anpassen.
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